O Super Checkout blogueia o
usuario caso ele nao pague?

Quando um usuario faz uma compra recorrente do seu infoproduto, todo més ele deve efetuar o
pagamento.

O super checkout libera o acesso para esse usuario a area de membros, no momento que ele
comprou o seu infoproduto.

Imagine a situacao: o usuario ndao pagou as préximas parcelas, o super checkout nao faz o bloqueio
desse usudrio de forma automatica. Portanto, o bloqueio do usudrio caso ele ndao pague a recorréncia,
é realizado por vocé, de forma manual.

Quando o usuario pagar essa dependéncia, vocé liberara de forma manual, para ter acesso ao
conteudo novamente.

Como bloquear o usuario?

® Acesse seu site no Cheetah;

* Crie uma Area de Membros;

®* No menu lateral cligue em Membros do Site;
® Cligue em Membros.

age noyfpund or type unknown

Selecione a opcao "Liberado".

age noyfpund or type unknown

Cligue no icone lapis do usudrio que esta inadimplente.



age noyfpund or type unknown

Retire a permissao e clique em salvar.

age noffpund or type unknown

O usuario aparecera como bloqueado.

age noyfpund or type unknown

Como liberar o usuario?

O usudrio estara na opcao "Bloqueado", clique no icone lapis.

age noyfpund or type unknown

Para liberar o usuario, selecione a permissao e clique em salvar.

age noffpund or type unknown

Na opcao "Liberado" aparecera o usuario com acesso a area de membros novamente.

age noyfpund or type unknown




Area restrita é bloqueado para esse
usuario?

Sim. Quando o usuario ndo pagou o seu infoproduto o acesso a area restrita é cancelado
imediatamente.

Nossa equipe técnica estd trabalhando para uma futura automacao do super checkout, que vai ser
integrado com o Cheetah e o aluno que nao realizar o pagamento sera bloqueado de forma
automatica. Porém, nao temos data de previsao para essa implementacao.

Avalie a nossa Central de Ajuda, sua opiniao é importante para nds!
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